
IA Y CHATGPT
8 3  H O R A S



IA Y CHAT GPT

La integración de ChatGPT y la IA en general puede 
transformar signi�cativamente una empresa, mejorando la 
e�ciencia, la innovación y la satisfacción del cliente. Adaptarse 
a estas tecnologías es crucial para mantenerse competitivo en 
el mercado actual en rápida evolución.
 
Esta formación va dirigida a cualquier departamento dentro 
de una empresa, desde la atención al cliente hasta la alta 
dirección y el departamento de RRHH entre otros.



CURSOS

ChatGPT para usuarios: de cero a experto

Introducción a la inteligencia arti�cial

ChatGPT aplicado a Microsoft 365
 

ChatGPT . Cómo aplicar la IA en tu empresa
 



CHATGPT PARA USUARIOS: 

DE CERO A EXPERTO
20 HORAS

Ofrecer una comprensión general sobre qué es 

ChatGPT, de dónde viene, cómo funciona y cómo se 

puede utilizar en la vida cotidiana. Esto incluiría 

principalmente entender su capacidad para generar 

texto, su propósito y las posibles aplicaciones.

OBJETIVOS

Introducción a ChatGPT

Trabajando con ChatGPT

Personalizando ChatGPT

Futuro de ChatGPT y tendencias

 

CONTENIDOS



INTRODUCCIÓN A LA 

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
30 HORAS

El alumno, al �nalizar este curso, será capaz de 
apreciar la conveniencia de aplicar inteligencia 
arti�cial en su empresa o contexto laboral, en 
función del estado de madurez del proceso de 
transformación digital y de la capacidad actual de 
automatización

OBJETIVOS

Introducción a la inteligencia arti�cial
Transformación Digital e inteligencia arti�cial
Robótica y Automatización
Tecnología e Innovaciones asociadas a la IA
Ámbitos de aplicación
 Recomendaciones
Futuro de la IA
Liderazgo y Gestión de proyectos de inteligencia 
arti�cial

 

CONTENIDOS



CHATGPT APLICADO 

A MICROSOFT 365
25 HORAS

El objetivo de este curso es introducir a los 

participantes en los fundamentos de los modelos 

de lenguaje basados en inteligencia arti�cial y cómo 

se pueden aplicar en Microsoft 365.

Además, van a aprender a utilizar el procesamiento 

del lenguaje natural para mejorar la e�ciencia en la 

productividad diaria, la gestión y análisis de 

información, y en las tareas de comunicación en las 

organizaciones.

 

OBJETIVOS

Introducción a los modelos de lenguaje

Prompts: las instrucciones para los modelos de lenguaje

Modelos de lenguaje aplicados en Excel

Modelos de lenguaje aplicados en Word

Modelos de lenguaje aplicados en PowerPoint

Modelos de lenguaje aplicados en Outlook

Desafíos éticos y legales

 

CONTENIDOS



CHATGPT . CÓMO APLICAR 

LA IA EN TU EMPRESA
8 HORAS

Aprender a utilizar esta poderosa herramienta de 

inteligencia arti�cial para generar texto de alta 

calidad.

Con este curso, los alumnos se adentrarán en los 

fundamentos de ChatGPT, aprenderán sobre sus 

capacidades y aplicaciones, y desarrollarán 

habilidades clave para aprovechar al máximo esta 

tecnología revolucionaria.

OBJETIVOS

Introducción a la IA y los Modelos de Lenguaje

Prompt engineering

Generación de contenido con ChatGTP

Automatización de tareas repetitivas con ChatGPT

Automatización de los �ujos de trabajo con ChatGPT

Establecer rutinas efectivas con ChatGTP

Gestión del tiempo y la productividad con ChatGTP

 Desarrollando la creatividad con ChatGTP

Optimizar decisiones con ChatGTP

Modelos de lenguaje: de�nición y ejemplos

Con�guración e Implementación de ChatGPT

Personalización y a�nación de ChatGPT

Creación de una aplicación con ChatGPT

CONTENIDOS



C O N  C O B E R T U R A  A  N I V E L  N A C I O N A L

https://www.instagram.com/criteria_rrhh/
https://twitter.com/Criteria_RRHH
https://www.linkedin.com/company/criteria-recursos-humanos/mycompany/?viewAsMember=true
https://www.criteria.es/

